T.Y.C.G. PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE PUBLICACION DE AVISOS

1. Por este medio, el Cliente solicita a PAGINAS TELMEX ARGENTINA S.A. (en adelante *PAGINAS CLARO™), con domicilio legal en Av. de Mayo 878
de la Ciudad de Buenos Aires, la prestacién de servicios de publicidad interactiva en Internet y sus derivados (en adelante los “Servicios de
Publicidad | iva"),que n lacarat. juntaalp adelante la “Solicitud") y que conforman parte de los presentes TYCG.
2. MANIFESTACIONES E INTERPRETACION:

A) PAGINAS CLARO prestara al Cliente los Servicios conforme blecido
de Servicios (en adelante “TYCG") y en cada Anexols (en adelante “Anexo/s”) que

detall

Términos y C: Generales para la Prestacidn

ylorman parte del te

aplicable a los mismos o en su caso, contar con las requeridas para su utilizacién. Por los motivos expuestos, el Cliente se
cbliga a mantener indemne a PAGINAS CLARO de cualquier reclamo, controversia, accion judicial, danos y perjuicios ocasionados derivados de la
publicacién de lo requerido por el Cliente en la Solici inclush bolsar a PAGINAS CLARO cualquier gasto o erogacion que
realice envirtud de los mismos.

D) El Cliente se obliga a cumplir en todo momento con las disposiciones legales, reglamentarias y contractuales que regulan la prestacion de los
servicios, quedando prohibida la ion y/o reventa de los “Servicios de Publicidad Interactiva® prestados por PAGINAS

se obliga

B) El Cliente declara que todos los datos vertidos en la presente Solicitud y sus anexos son ciertos y que cuenta con \as
para obligarse en los términos y cldusulas de los presentes TYCG. Asimismo, el Cliente manifiesta que acepta y reconoce todos y cada uno de los
términos de los presentes TYCG y la Solicitud anexa.

C) La aceptacion o rechazo de la Solicitud por parte de PAGINAS CLARO queda sujeta a las politicas crediticias de la misma. En virtud de ello, el
Cliente autoriza expresamenne aPAGINAS CLARO para que realice los pedidos de informacion crediticia de su persona que considere necesario y
enlas Soci dei diticia gt id por medio de la presente conocer la naturaleza y alcance de lainformacion
que se solicitard y del uso que PAGINAS CLARO hard de la misma.

CLAROQ.EI Cliente deb 1erse de tener acceso, alterar o destruir cualguier informacion que no sea de su propiedad y en general, de no efectuar
o permitir cualguier acto en contra de los intereses de PAGINAS CLARO yfo de cualquiera de sus clientes, que directa o indirectamente puedan
reperculir en las actividades o imagen de negocios de PAGINAS CLARO o de cualesquiera de sus clientes, obligandose a asumir cualquier cargo, e
inclusive los dafios y perjuicios que se causen a PAGINAS CLARO derivados de su inobservancia. Esta circunstancia, faculta a PAGINAS CLARO, a
suspender los “Servicios de Publicidad Interactiva™, e inclusive cancelarios, sin perjuicio de exigir el pago dt
delCliente.
E)El Cilenie se compromete a utilizar el Servicio conforme los términas y condiciones establecides en los presentes TYCG y en cada Anexo y las
lesy iasvigentes, en ninguna situacion prohibida o que atn sin serlo, implique poner en riesgo bienes o

ap p acargo

D) El Cliente podra realizar las consultas p de su histori q
Solicitud y siempre que existan pagos pendientes por parte del mismo.
E) PAGINAS CLARO queda facultada a establecer en forma discrecional las medidas y formatos de los avisos a ser publicados en los Servicios de
Publicidad I (Internety: inqueello del Cliente porlo por PAGINAS CLARO.
3.VIGENCIAY DURACION:
Los presentes TYCG tendrdn la vigencia establecida en la Solicitud anexa a la presente. Vencido dicho plazo, quedaran vencidas automaticamente
todasas obligacione: delosS porel Cliente.

DICIONES GENERALES PARA Li ERVICIOS DE PUBLICIDAD INTERACTIVA (INTERNETY SUS DERIVADO!
A) Lavigencia de la Solicitud de los “Servicios de Publicidad Inferactiva® estard sujeta a un plazo minimo de 12 (doce) meses a contar desde la fecha
de firma de la misma. La solicitud de los "Servicios de Publicidad Interactiva” implica la aceptacion expresa y entendimiento respecto de la
naturaleza, limitaciones y entorno legal de la Red Global Internet, asi como sus cualidades técnicas y los liempos de respuesta para consultar,
interrogar o transferir datos e informacidn.
B) PAGINAS CLARQ podrd, sin resp alguna, i P 1te los servicios de publicidad interactiva de los presentes TYCG
cuando realice actividades de mantenimiento a equipos y elementos asociados a dichos servicios. La referida interrupcion no podrd exceder los 3
(tres) dias habiles corridos por semestre. Siempre que esté al al de PAGINAS CLARO, la misma publicard a través de su Portal Comercial de la
Guia de PAGINAS CLARO, la posible interrupcidn del servicioy el pl g I mismo,
C) En el supuesto de configurarse caso fortuito o fuerza mayor que impida parcial o totalmente la prestacion de los “Servicios de Publicidad
Interactiva®, PAGINAS CLAROQ podra dar por terminado la prestacin de los mismos mediante aviso por escrito dentro de los 5 (cinco) dias hébiles
siguientes a que esla circunstancia haya ocurrido, quedando obligadas las partes a realizar los ajustes en cuanto al pago por los “Servicios de
Publicidad Interactiva” que hayan sido prestados.
D) El Cliente en ningtin caso, podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados de los presentes TYCG y Solicitud anexa. La
titularidad de los derechos de acceso, uso, explotacién y comercializacion de los “Servicios de Publicidad Interactiva®, es exclusiva de PAGINAS
CLARO,
E) PAGINAS CLARO tiene | modificar total [
favor del Cliente derecho a reclamar indemnizacion alguna, y a tal fininformard
de PAGINAS CLARO ylo a través de su direccion electrénica.
5.CONDICIONES GENERALES DE PUBLICACION:
A) PAGINAS CLARQ realizard la publicacion del (de los) anuncio(s) de acuerdo a las indicaciones de rubro(s), tamano(s) y precio(s) del (de los)
anuncio(s) respectivo(s), establecido(s) por PAGINAS CLARO y que el Cliente ha aceptado en la Sclicitud y Anexos de los presentes TYCG.
B) El Cliente brindara a PAGINAS CLARO al momento de la firma de la presente Solicitud, la informacidn completa, precisa y detallada sobre el
contenido del (de los) anuncio(s) a publicar, de acuerdo a la cardtula de la presente Solicitud y respectivo Anexos. La referida informacién
proporcionada por el Cliente debera estar autorizada por el Cliente con sufirma.
C) El Cliente acepta que bastara con que alguna de las partes del anuncio yfo anuncios g ser publi ose dentrode la
columna del rubro solicitado por el Cliente, p que PAGINAS CLARO ha cumplido con la prestacion de los Servicios en conformidad
conlo establecido enlos presentes TYCG.
D) El Cliente podrd solicitar hasta 3 {tres) cambios anuales en los anuncios solicitados mediante la Solicitud anexa, para lo cual deberd completar al
momento de presentar su peticién expresa de modificacién el formato requerido por PAGINAS CLARO. La peticion y eventual modificacion del avisa

tinentes durante el iempo que vigente la

totalop

rear

términos de los presentes TYCG y de la Solicitud anexa sin que ello genere a
diciones mediante laj 6n en el Portal Comercial

personas, asumiendo todas las respansabili quedeell

F) La informacion transmitida por el Cliente a través de los “Servicios de Publicidad Interactiva’, sera bajo su exclusiva responsabilidad, liberando

expresamente a PAGINAS CLARO de cualquier responsabilidad derivada de accesos no robo, dafio, ion de la

informacién, archivos o programas propiedad del Cliente que se relacionen de manera directa o indirecta con los “Servicios de Publicidad Interactiva®

prestados por PAGINAS CLARO.

G) PAGINAS CLARO no sera le por robo, modificacion, alteracién o d 6n de archivos, por parte de terceros. El Cliente se obliga a

mantener indemne a PAGINAS CLARO de cualquier reclamo, demanda o accion legal que pudiera derivarse del uso del Cliente de los “Servicios de

Publicidad | ", que impliquen daio, al ion a la red o medios através de los cual 08, asi dafiosa

terceros. PAGINAS CLARO no serd responsable de la compatibilidad, confiabilidad o funcionamiento del software mediante el cual se realiza la

actualizacion de informacicn viaremota.

H) EI Cliente manifiesta que la respensabilidad de PAGINAS CLARO por cualquier error en la

alvalor abonado por el Cliente en virtud de los servicios solicitados.

8.CONFIDENCIALIDAD:

El Cliente y PAGINAS CLARO manifiestan preservar y proteger la INFORMACION CONFIDENCIAL que pertenezca y se genere entre el Cliente y

PAGINAS CLARQ, asi como los medios en que dicha INFORMACION CONFIDENCIAL sea contenida y de los cuales provenga, durante y después

delavigenciade a Solicitud anexa por el término de 5 anos.

9.PROPIEDADINTELECTUAL:

El Cliente manifiesta que toda la informacién que proporcione a PAGINAS CLARO en virtud de la Solicitud anexa, es de su propiedad o cuenta con la

autorizacion de sus titulares, pudiendo disponer de ella; y en virtud de ello, el Cliente se obliga amantener indemne a PAGINAS CLARQ de cualquier

reclamo, demanda o accion judicial que sea interpuesto en su contra con motivo de violacién a derechos de autor o de propiedad intelectual de

terceros.

10.RECLAMOS:

A) Todo reclamo que el Cliente realice a PAGINAS CLARO sobre el (los) anuncio(s) publicade(s) solicitados en virtud de la Solicitud anexa, deberd ser

presentado por escrito en las oficinas de PAGINAS CLARO dentro de los primeros 30 (treinta) dias corridos siguientes a la fecha de publicacion
i caso contrario, se tendré p da para ef d 1esTYCG.

B) En caso de que por alguna circunstancia, el (los) anuncio(s) especificado(s) enlos Anexos de la Solicitud, no sea(n) publicado(s) en el portal web o

apareciere(n) equivocado(s) por causa imputable a PAGINAS CLARO, ésta serd Unicamente responsable por un importe méximo total equivalente a

las sumas efectivamente abonadas por el Cliente por los Servicios.

11.RESCISION:

PAGINAS CLARO podra rescindir la prestacién del Servicio contratado sin necesidad de declaracion judicial y sin que ello genere derecho a

indemnizaci6n alguna a favor del Cliente, mediando comunicacion fehaciente en los siguientes casos:

10d

de los servi ici e

A)Pori imiento de el Cliente de las obligaci gendek TYCG.
B) En caso de falsedad de cualesquiera de las dec porel Cliente enla Solicitudy sus anexos.
C) Cuando el Cliente p ld diente de pago con PAGINAS CLARO derivado s de cualquier otro anuncio que haya contratado con PAGINAS

CLARO, yfo presente deudas generadas por cualquier ofro servicio de valor agregado que brinde PAGINAS CLARO. En los referidos casos,
PAGINAS CLARQ tendré la opcién dar por finalizada la prestacion de los Servicios sin responsabilidad alguna, sin que esto signifique la liberacién
del pago de las deudas generados por el Cliente. Asimismo para el caso de la ion, el Gliente se a pagar a favor de

requerida por el Cliente estard sujeta a la autorizacién expresa de PAGINAS CLARQ, los cuales estaran sujelos a las reglas y ci prop!
naturaleza. PAGINAS CLARO se reser de rechazarlos modificacién de los anuncios requeridos por el Cliente.

E) El Cliente autoriza expi aPAGINAS CLARO dificar por razones técnicas, el formato de los anuncios a que ésta Solicitud se refiere, sin
variar el lido del mismo ni el tamario de Ia publicacion, sin que ello pueda ser considerado por el Cliente como un error por parte de
PAGINAS CLARO en la prestacion de los Servicios.

6.PRECIO,MODALIDADY FORMA DE PAGO:

1.-PAGO EN EFECTIVO O CON CHEQUE:

A) El Cliente podré realizar el pago de los Servicios solicitados en forma exclusiva en las instituciones bancarias y/o lugares autorizados por

PAGINAS CLARO y bajol: que ésta determine. Asimismo, PAGINAS CLARO no aceptard pagos parciales o fraccionados.
B) Encasode pagos con cheques, os mi tendrén por unavez acreditados los fondos en la cuenta de PAGINAS CLARO.
Si el cheque fuera rechazado por cualquier motivo, el impx deudado debera abonarse con més los mora y los gastos administrativos
quedeveng del ch alafecha en que se efectivice el mismo.

C) Enelsupuesto de que el Cii ple efectuar el pago d yenun pagoa PAGINAS CLARO, se obliga a efectuarlo en los medios
de pagos habilitados, dicho pago deberé incluir el Impuesto al Valor Agregado correspondiente. El incumplimiento de dicho pago en el término
establecido, faculta a PAGINAS CLARQ a cancelar la presente Solicitud sin responsabilidad alguna. En ningun caso, PAGINAS CLARQ respanderd
por darios directos o indirectos, pérdidas sufridas o lucro cesante, derivados de dicho incumplimiento.

D) A los efectos legales correspondientes los presentes TYCG y la liquidacion que oportunamente se efectde, el mismo servira de suficiente titulo
ejecutivo en los términos del Art. 523 Inc. 2 del Codigo Procesal Civily Comercial de la Nacion.

PAGINAS CLARO los gastos administrativos y operativos, los cuales se cuantifican con el importe del 20% (veinte por ciento), mas el Impuesto al
Valor Agregado (IVA), del valor total sefialado la Solicitud. En ningun caso, PAGINAS CLARO responderé por dafios directos o indirectos, pérdidas
sufridas olucro cesante, derivados de dichoincumplimiento.

D) Por resolucién u orden de Autoridad Administrativa y/o Judicial que asi lo ordene.

12.TERMINACION ANTICIPADA

A) PAGINAS CLARO aceptaréla ion del Servicio sin carg el Cliente, dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles contados
a partir de la fecha de la Solicitud y a peticién expresa y por escrito del Cliente, dirigido al domicilio de PAGINAS CLARQ (Atn. Gentro de Atencion a
Clientes de PAGINAS CLARO), sito en Av. Juan de Garay 34. Ciudad de Buenos Aires (CP 1063). Buenos Aires, Argenting, con acuse de recibo.
Superada esafecha, nose baj | cliente a pagara totalidad de las obligaciones contraidas.

B) Transcurrido el plazo sefialado en el pérrafo anterior, y por lo menos con 2 (dos) meses de 6n de la fecha de sefialadaenla
Solicitud, el Cliente podra solicitar ex yp it acuse de recibo de PAGINAS CLARO la cancelacion de su publicacion. Paraque la
referida cancelacidn tenga efectos, el Cliente deberd abonar a PAGINAS CLARO dentro del quinto dia hébil de solicitada la terminacion, los gastos
administrativos y operativos originados, mismas que se cuantifican con elimporte del 20% (veinte por ciento) mas VA, del importe total sefialado en
la Solicitud.

C) El Cliente podra solicitar la modificacion del tamafio y/o colores del anuncio, siempre y cuando dich: dificacion se pi te por escrito. Cuando
dicha modificacion implique la reduccion del valor tolal de la Solicitud, para que el requerimiento tenga efectos, el Cli pla pagar p
de gastos administrativos y operativos a PAGINAS CLARO el 20% (veinte por ciento) més IVA de la diferencia que resulte de ambas solicitudes,

alguna, quedando obligad:

E) Lafalta de pago oportuno en cualquiera de los Servicios solicitados, implicard la mora de pleno derecho de el Cliente sin de
reclamo o interpelacion previa por parte de PAGINAS CLARO, y la suspension automatica de los “Servicios de Publicidad Interactiva”, sin perjuicio de
los intereses que se causen por la falta de pago, aplicando su facturacion por mes calendario entero a partir del mes siguiente de la fecha de
publicacién. Sera de aplicacién |a tasa activa para descuentos de documentos comerciales a 30 (treinta) dias del Banco de la Nacion Argentina,
hasta un 50% (ci por ciento), a partir de la mora y hasta el momento del efectivo pago. Asimismo, PAGINAS CLARO podréd a su
eleccidn optar por rescindir la prestacion de los Servicios con causa y en virtud de ello persequir el cobro de los gastos incurridos como asf también los
dafios y perjuicios ocasionadaos a lamisma, o ejecutar los presentes TYCG en virtud de | blecido en la clausula 2.
F) A solo criterio de PAGINAS CLARO y cuando eventualmente esta lo solicite al Cliente en cualquier momento de la prestacion del Servicio, el Cliente
se compromete a constituir una garantia, bajo cualquiera de las formas que se enumeran a continuacion, de manera que el Cliente asegure el

cumplimiento de sus obligaciones de pago: i) Fianza bancaria emitida por un banco a satisfaccion de PAGINAS CLARO; ii) Dinero en efectivo en la

efectuar el pago correspondiente a la firma de la Solicitud sustituta.
D) Cualquier solicitud de modificacion presentada por el Cliente fuera de los plazos establecidos en los parrafos anteriores carecerd de efectos y

quedaraa criterio exclusivo de PAGINAS CLARO su i6n. Asimi persistira la obligacion del Cliente de de pagar el valor total que ampara la
Solicitud, incluyendolk ingresen con dadichos plazos.
E) En caso que el Cliente incumpla con cualquiera de sus jentes de los p TYCG y de ellos Anexofs correspondientefs y

no subsane fal incumplimiento dentro del quinto dia de haber sido intimado al efecto, PAGINAS CLARO podra dar por terminada la prestacion del
Servicio, h i igibles todas las sumas que fecha, resultando de ion las
precedente.

13, FUERZA MAYOR: Si PAGINAS CLARO se viera afectado por un hecho de fuerza mayor o por un caso fortuito (segdn estos términos se definen en
los arts. 513y 514 del Codigo Civil), deberd notificarse tal circunstancia por escrito dentro del plazo de cinco (5) dias de haber tomado conocimiento del
iento del hecho. Durante todo el tiempa en que el hecho de fuerza mayor o caso fortuito en cuestion torne imposible el cumplimiento de sus

enelpunto7.1

institucion bancaria que en su caso le indique PAGINAS CLARQ; iii) Pdliza de caucidn expedida por una fia de seguros y aceptada
por PAGINAS CLARO; iv) ientodel i del Servicio.
7.RESPONSABILIDAD:

A) Cualquier error u omisién en los datos proporcionados por el Cliente en la Solicitud anexa y TYCG no serd imputable en ningdn momento a
PAGINAS CLARO. El Cliente acepta que la responsabilidad de PAGINAS CLARO se encuentra limitada a las sumas efectivamente abonadas por el
Cliente por los Servicios, liberando a PAGINAS CLARO y manteniendo indemne a la misma ante la ocurrencia de cualquier controversia, reclamo
judicial, danos y/o perjuicios que pudieran ocasionarse al Cliente y/o terceros. Asimismo, el Cliente se obliga a rembolsar los gastos originados por
cualquier reclamo, y/o dafios y perjuici por su parte. El Cliente manifiesta contar con los permisos y licencias para

el uso de marcas registradas y patentes incluidas en ellos anuncios solicitados, etc. Por este motivo, se compromete a mantener indemne de |

cualquier reclamo, controversia y/o dafios y perjuicios que pudi parla onde las mismas.

B) El Cliente se obliga a mantener indemne a PAGINAS CLARQO de cualquier reclamo, accidn judicial, dafios y perjuicios ocasionados al Cliente ylo
terceras personas, e inclusive a rembolsar a la misma, cualquier gasto o erogacidn que realice por la atencion de las referidas circunstancias que
pudieran sucintarse, previa comprobacidn.

C) El Cliente autoriza la publicacion de su nombre, disefios, marcas, imagen, y/o todo o detallado en la Solicitud y sus respectivos anexos, etc. durante

lavigencia de la misma ya que manifiesta ser titular de los derechos de Propiedad Intelectual y/o Derechos de Autor y/o de cualquier disposicion legal

obligaciones por PAGINAS CLARQ, las mismas se suspenderan. En caso de que el hecho de fuerza mayor o caso fortuito se extendiere por mas de
treinta (30) dias impidiendo el normal restablecimiento de las relaciones emergentes entre el Cliente'y PAGINAS CLARO, pudra notificar su intencién
determinaren forma inmediataa relacion, sin incurrir en ninguna respe iadetal

14. CESION: Ni el Cliente ni PAGINAS CLARO podran ceder total o parcialmente sus derechos y obligaciones emergentes de estos TYCG y de el/los
Anexols sin contar con el consentimiento por escrito del cedido.

15. LEYY JURISDICCION: EI Clwemay HAGINAS CLARO someten su relacion a los términos y condiciones establecidos en los presentes TYCG y
eL’Iue Anexofs Las 3 0 que surjan entre las partes, serdn sometidas a las leyes de la Repiiblica Argentinay a la
y ia de los Tribunal la Ciudad Auto Buenos Aires.

16. ACEPTACION: Los presentes TYCG podran ser aceptados o rechazados por PAGINAS CLARO: (i) dentro del término de dias (10) dias habiles de
su recepcion o (ii) en cualquier momento previo a la fecha de publicacién indicada en la Solicitud, si PAGINAS CLARO se viere imposibilitada de
realizar la misma, no debiendo PAGINAS CLARO abonar suma alguna derivada de dicho rechazo. En el supuesto de no existir conformidad con las

del 1tes TYCG, surech | o parcial deb en forma expresa y por escrito dentro del plazo arriba indicado.
En caso contrario los TYCG se i en todos sus términos y el cumplimiento de las obligaciones de los
mismos seré plenamente exigible.



